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La construcción de la resiliencia desde la emergencia

Psicología de 
         Emergencias

INSCRIPCIÓN GRATUITA
Aforo limitado (200 plazas)

Dirigido a psicólogos, médicos,  
enfermeros y TES

Más información e inscripciones: 
www.madrid.es/samur

Secretaría técnica 
de la Jornada: 

jornadasamur@madrid.es

Madrid, 4 de diciembre de 2017

      OBJETIVOS:
	 • �Sensibilizar acerca de las causas complejas y 

profundas de los nuevos riesgos en catástrofes.
	 • �Empoderar la acción social de la población civil 

en los programas de resiliencia.
	 • �Conocer los desarrollos de fomento de resiliencia 

tanto individual como comunitaria en diversos 
colectivos: poblaciones afectadas, instituciones 
escolares y crisis de desaparecidos.

	 • �Conocer la implicación de la información en el 
fomento de la resiliencia.
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7 8:30 - 9:00 Registro. Inscripciones

9:00 - 9:15 Inauguración
D. Javier Barbero Gutiérrez. Delegado Área de Gobierno de Salud, Seguridad y Emergencias
D. Daniel Vázquez Llorens. Coordinador General de Seguridad y Emergencias
D. Ignacio Becerril Polo. Director General de Emergencias y Protección Civil
Dra. Isabel Casado Flórez. Subdirectora General de SAMUR-Protección Civil

9:15 - 9:45 Conferencia Inaugural
•  �Madrid como Ciudad Resiliente en el ámbito de la Estrategia Global de las Naciones Unidas 

D. Javier Barbero Gutiérrez. Psicólogo Clínico y Delegado del Área de Gobierno de Salud, Seguridad y 
Emergencias del Ayuntamiento de Madrid.

9:45 - 11:15 1ª Mesa: “SENDAI”, FORTALECER LA RESILIENCIA EN EL NUEVO 
ENTORNO GLOBAL

Moderadora Dra. Isabel Casado Flórez. Subdirectora General de SAMUR - Protección Civil.
•  �Resiliencia e identidad de la víctima 

D. Fernando Chacón. Decano del Colegio de Psicólogos de Madrid.
•  �El Marco de Sendai para la Reducción de Desastres. Metas y prioridades de acción 

para mejorar la resiliencia 
D.ª María Vara del Moral. Dirección General. de Protección Civil del Ministerio del Interior.

•  �Cambio climático, riesgos y resiliencia comunitaria 
D. Pedro Javier Dorta Antequera. Director de la Cátedra de Reducción del Riesgo en Desastres de la  
Universidad de la Laguna (Tenerife).

11:15 -11:45 PAUSA CAFÉ

11:45 - 13:15  2ª Mesa: LA CONSTRUCCIÓN INDIVIDUAL DE LA RESILIENCIA EN EL ENTORNO 
DE LA VIVENCIA PERSONAL 

Moderador Dr. Arturo de Blas de Blas. Jefe del Departamento de Operaciones de SAMUR - Protección Civil.
•  �Proyección de un video cedido por la Asociación de Víctimas del Terrorismo (AVT) en relación a las 

víctimas del terrorismo y a los desplazados por la guerra o terrorismo.
•  �Protocolo de emergencias ante atentado terrorista y sus secuelas psicológicas. Resiliencia en las 

víctimas del terrorismo  
D.ª Natalia Moreno. Psicóloga de la Asociación de Víctimas del Terrorismo -  AVT.

•  �Psicología en tiempos de crisis: construyendo resiliencia desde el compromiso con los nadie 
D. Guillermo Fouce. Psicólogo de la Organización “Psicólogo sin Fronteras”. Responsable del  
Programa Madrid Acoge.

•  �Afrontamiento resiliente en las crisis de desaparecidos 
D.ª Concha Puelles. Psicóloga. Cuerpo Nacional de Policía.

13:15 - 14:45  3ª Mesa: CONSTRUCCIÓN DE LA RESILIENCIA SOCIAL
Moderadora D.ª María Dolores Rolle Fernández. Psicóloga de SAMUR - Protección Civil.

•  �Resiliencia y sociedad. Un enfoque en la gestión de desastres  
D.ª Elena Puertas. Psicóloga. Dirección General de Protección Civil del Ministerio del Interior.

•  �Resiliencia y educación: el papel de las escuelas para promover la resiliencia 
D.ª Rosa Mateu Pérez. Psicóloga. Observatorio Psicosocial de recursos en situaciones de  
desastre (OPSIDE).

•  �Construyendo resiliencia en las víctimas. Manejo de la información para el fomento de la resiliencia 
D. Fernando A. Muñoz. Profesor CES Cardenal Cisneros-Adscrito a la UCM.

14:45 - 16:30 PAUSA COMIDA

16:30 - 18:30 TALLERES Y SESIÓN PRÁCTICA
•  �Taller 1. Información a la población para la resiliencia.  

(Sala 66 - 20 plazas). D.ª Miriam Gonzalez Pablo. Psicóloga.
•  �Taller 2. Empoderamiento comunitario ante la catástrofe. Las redes sociales y resiliencia.  

(Sala 69 - 20 plazas). D.ª Lourdes Fernández Márquez. Psicóloga.
•  �Taller 3. Fomento de la resiliencia en colegios. Caso práctico y diseño de estrategias.  

(Sala 6.1 - 25 plazas). D.ª Sonia Lamas. Psicóloga.
•  �Taller 4. Resiliencia en intervinientes en un servicio de emergencias extrahospitalario.  

(Salón de Actos - 135 plazas). D.ª María José Ochoa Cepero. Psicóloga.
18:30 - 19:00 CONCLUSIONES Y CLAUSURA


